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 آموزش ارسال پیامک انبوه از فایل در پنل پیامکی هیرو 

  مرحله   به  مرحله  و  کامل  صورت  به  آموزش  این  در   در پنل پیامکی هیرو  از فایل  ه با استفادهارسال پیامک تبلیغاتی انبو  مراحل

 .است  شده داده توضیح

 

 : ورود به بخش ارسال پیامک از فایل 1مرحله 

o  کلیک کنید ارسال پیامک از منوی سمت راست پنل، روی. 

o را انتخاب نمایید ل ارسال فای سپس گزینه.. 



 
 

 

 

 



 
 

 : تنظیم پیام و بارگذاری فایل گیرندگان2مرحله 

 انتخاب شماره فرستنده .1

 .خود را برای ارسال انتخاب کنید خط خدماتی ،شماره فرستنده در بخش

 درج متن پیام   .2

 .، محتوای پیامک خود را وارد کنیدمتن پیام در کادر مربوط به

استفاده کنید؛ زیرا فقط خطوط خدماتی  خط خدماتی شود از، توصیه میهای موجودتمام شماره  برای ارسال پیامک به: ۱نکته 

 .را دارند لیست بلک هایقابلیت ارسال پیامک به شماره

شود؛ بنابراین نیازی نیست این عبارت را  در انتهای پیام درج می  صورت خودکار به "۱۱لغو " در این بخش، عبارت :۲نکته 

 .دستی تایپ کنید

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 بارگذاری فایل اکسل .3

 .ها را بارگذاری کنید، فایل اکسل حاوی شماره موبایللیست گیرندگان در بخش

 

 :الزامات فایل اکسل

o ستون ها باید در شماره A و پشت سر هم وارد شده باشند. 

o نوشته شده باشند به صورت لاتین )انگلیسی( ها باید شماره. 

o از قرار دادن فاصله، کاراکتر اضافی یا اعداد فارسی خودداری کنید. 



 
 

 
 

 



 
 

 : محاسبه هزینه و ارسال پیام ۳مرحله 

 محاسبه هزینه   .1

 .کلیک کنید تا هزینه نهایی ارسال محاسبه شود محاسبه هزینه پس از بارگذاری فایل، روی گزینه

 



 
 

 بررسی وضعیت شارژ .2

 :شودهای زیر نمایش داده میدر پنجره بازشده یکی از وضعیت

o توانید پیام را ارسال کنیدشارژ شما کافی است و می  :سبز متن. 

o شارژ شما کافی نیست و باید ابتدا پنل پیامکی را شارژ نمایید  :قرمز متن 



 
 

 

 ارسال پیام  .3

 .شود، فرآیند ارسال پیامک انبوه آغاز میارسال پیام در نهایت با انتخاب گزینه



 
 

 آموزش ارسال پیامک انبوه از فایل اکسل در پنل هیرو دی، جمع بن

صورت سریع و   رسانی خود را بههای تبلیغاتی یا اطلاع ها، پیامک  ارسال پیامک انبوه از فایل، بدون نیاز به وارد کردن دستی شماره

فایل اکسل را بارگذاری کرده و پس از محاسبه هزینه، پیام خود را انبوه ارسال کنید. کافی است شماره فرستنده را انتخاب کنید،  

 .ارسال نمایید

اگر در هر مرحله نیاز به راهنمایی بیشتر داشتید یا در فرآیند ارسال با مشکلی مواجه شدید، تیم پشتیبانی هیرو پیامک در کنار 

 .تا شما را راهنمایی کنیم با ما تماس بگیرید .شماست

 

 

 

 

 

 

 

https://hiro-sms.ir/contact-us/
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